Sintegra e SPED

CorrecOes das rejeicOes do arquivo fiscal Sintegra
REGISTRO 10

A funcao do Registro 10 é fornecer as informacgdes do estabelecimento, como: CNPJ, Inscrigdo
Estadual, Nome do responsavel que assina pela empresa, Cidade, Estado, Telefone, fax e data
inicial e final dos dias gerados daquele més desejado.

Os erros mais comuns nesse registro sdo erros de CNPJ e Inscricdo estadual invalidas, como
identificado na imagem abaixo.
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Como observamos na imagem acima, o validador identificou duas rejei¢des no registro 10, no
campo CNPJ\CPF e Inscricdo. Ao clicar na rejeicdo no “Relatério de Criticas”, no espaco
abaixo, serd mostrada a linha e o0 campo que esta incorreto, em vermelho e destacado, como
observamos na imagem.

Para corrigir esse tipo de erro, vocé devera entrar no sistema Satwin no menu (Cadastro) >
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(Dados da empresa) e corrigir o CNPJ e inscricdo estadual, como na imagem abaixo.

Home Fantasia Contato
Matheus Matheus
Razdo Social Mome Reduzido
Matheus Vinicius Felipi Matheus
—Endereco
Rual/Avenida Nimero Bairro Cep
Fua Bla Bla Bla 123 |MNdo Sei 12345678
Estado Cidade Telefone
Minas Gerais « | | Belo Horizonte w | [(123}4557-8501
CHNPJ Inscricao Estadual
12.345.6?51‘9123—45| |123456?EED
L} |
Manutencéo Telefone Suporte
[y - It -
E-Mail http:t
$ Manutencao E Gravar ﬁ Cancelar =1 Sair
REGISTRO 11

7

A funcédo do Registro 11, € informar os dados complementares do estabelecimento, como
Rua\Avenida, Numero, Complemento, Bairro, CEP.

Um erro muito comum no Registro 11, € no campo “Numero”, como conseguimos observar na
imagem abaixo:
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A correcdo desse erro € muito simples, basta acessar o sistema Satwin, no menu (Cadastro) >
(Dados da empresa), e preencher o campo “Numero”, como na imagem abaixo.
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REGISTRO 50 e 54

Home Fantasia Contato

Matheus Vinicius Felipi Matheus

Razdo Social Mome Reduzido

Matheus Vinicius Felipi Matheus

—Endereco

Rual/Avenida Numero Bairro Cep

Rua Bla bla bla | Nio Sei |12345£?5
Estado Cidade Telefone

Minas Gerais j I Belo Horizonte j |E123}45'E?-391 o
CHPJ Inscricac Estadual

12.345.678/9123-45 1234567890

i ] ]
Manutencio Telefone Suporte
A e T

E-Mail hitp:\

$ ﬂanuten;ﬁul E Gravar | ﬁ Cancelar | ;ﬁ] Sair

A funcéo do registro 50 é informar o cabegalho das notas tanto de entrada quanto de saida,
como: CNPJ do fornecedor ou cliente, Inscricdo estadual, data de emisséo, Estado, Modelo,
Serie, numero da nota, CFOP que contem nos itens da nota, e valores totais como Total da
nota, total da Base de calculo ICMS, Total do valor ICMS, Total de Isento e n&o tributado e
Total de Outros valores.

OBS.: Vamos identificar varios erros neste registro. A cada erro desse registro ird aparecer
também um erro no registro 54, geralmente para cada item da nota. Ou seja, caso o erro for
apenas no cabecalho da nota, ao corrigir, 0s demais erros referentes ao registro 54 (Registro
dos itens da nota) também irdo ser corrigidos. Vejamos os exemplos abaixo.

e Erro de CNPJ de fornecedor para nota de “Entrada”.
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SN

Digito invalida.

N&o enconbrado registio tipo 50 comespondente,
Nao encontiado regestio lipo 50 correspondente,
Mo encontrado regizho tipo 50 corespondente,
N30 enconbrado regestio lipo 50 coerespondente,

— Arguiva C:AS atwindSintegratsntd?-200 4 Vers8o atual bt

Documentorltem: [§80337] Campo: CNPJ/CPF (Pos. 3, Tam. 14)
$0123456789123455780158990009 20140701MGS52 5809371102T00000
4 >

DATA L N2 NOTA

Como identificamos na imagem acima, conseguimos observar que o campo CNPJ-CPF esta
incorreto. Também é possivel concluir que, como apareceu 4 erros no registro 54, esta nota
possui 4 itens. Ou seja, quando corrigimos o CNPJ-CPF da nota, estes outros erros também
serdo corrigidos.

Como identificar a nota e sua data de entrada?

Ao clicar no erro, como na imagem abaixo, conseguimos visualizar a linha do arquivo que esta
incorreta, e por ela visualizar a data e o numero da nota.
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SN

Lvigito irvvahdo.

M&o0 encontrado registio tipo 50 corespondente,
M&o encontrado registia lipo 50 conespordente.
M&o encontrado regestio fipo 50 corespondente,
M&o encontrado registio tipo 50 cofrespondente.

£

— fuguivio C:ASatw/in\Sintegratsint07-201 4 Versio atual b

Documento-ltem: SEE3?|EM1:I CHFI/CFF [Paos. 3. Tam. 14)
S012345678912845578015E8990009 20140701MG552 5E809371102T00000

£ >

L N2 NOTA

Agora, que conseguimos identificar o nUmero da nota e sua data, fica facil de localizar no
sistema Satwin. Basta ir no menu (Estoque) > (Entrada) > (Altera Nota), selecionar a “data” da
nota, e clicar em “Executar busca”. O sistema ira lhe mostrar na tela todas as notas daquele
dia. Agora e sé localizar o nimero da nota, pois assim conseguimos identificar o seu
fornecedor, de acordo com a imagem abaixo.
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1067 |REFR COADL GUARANL 250UL 12| ota néd 1403 000 00 a0 000 080 100 1
1098 REFR COROA UVA Z50ML 12050 {060 1403 0.00) 000 000 000 o0 oo 1
1102 |REFR ICE COLA 25001 | 1z|oes 060 (1403 | 000 000 o9 | 000 oco] moe|
Esc = [ Sair ]

Localizado o cédigo ou nome do fornecedor, é s6 ir até o menu (Cadastro) > (Fornecedor), e
corrigir o CNPJ.
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Cédigo  Nome Nome Fantasia
| 3 IBLABLA BLA IBLA BLA BLA

Endereca/Contato | Visitas/Obs.
Endereco
BualAvenida Himero Bairro

[BLaBLABLA [ 0 [naosE
Esfado Cidade Telefone Fax Cep
[winas Gerais _+] [Belo Horizonte ~] [r23nse7-8001 [ - 12345678
Pessoa - Contato
[duridica | | Nome il'ei:ﬂ:lne

J () -

[T Produtor Rural

CNPJ
12345678912345|

Insc. Estadual
ISENTO

== =]=]

OBS.: ESSE PROCEDIMENTO VALE PARA TODO TIPO DE ERRO NO CADASTRO DE
FORNECEDOR. COMO “INSCRICAO ESTUDUAL” e “ESTADO E CIDADE”.

e Erro de “Modelo” em nota de “Entrada”.
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SN

Modelo i abdo. ol Modelo
M &0 encontrado registro tipo 50 conespondente.
M B0 encontrado regizhio tpo 50 conespondente.
M &0 encontrado registio tipo 50 conespondente.,
MN&o encontrado regstio bpo 50 corespondente.

— duguivo C:45 alwinhSintegraheint(7-2014 Vers8o atual b
Dmﬁlmlﬂ]ﬂiﬂl Campo: Modelo [Pos. 41, Tam. 2]

50061215690003915780158990009 20140701MG002 S5809371102T00000
£ >

DATA L NE NOTA

O erro de “Modelo” de nota fiscal € muito comum de ser encontrado, mas sempre passa
despercebido pelo usuario. O procedimento para corrigir esse erro € bem simples. Como foi
demonstrado no erro anterior, ja sabemos identificar a data e o nUmero da nota, certo!? Entdo
agora é abrir o Sistema Sawtin, no menu (Estoque) > (Entrada) > (Altera Nota), localizar a nota
e clicar duas vezes, para que no campo abaixo apareca as informagdes daquela nota. (Imagem
Abaixo).

Pagina 9/ 29
(c) 2024 Administrador <wagner@grupotecnoweb.com.br> | 2024-12-21 14:27
URL: http://fag.resolvapelosite.com.br/index.php?action=artikel&cat=38&id=250&artlang=pt-br


http://faq.resolvapelosite.com.br/index.php?action=artikel&cat=38&id=250&artlang=pt-br

Sintegra e SPED

& Altera Nota
¢ | Exmcutar Buscs ey
L 1] Final nicad Final
[ | e pinrasie @] | fperaons g
-
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Cod Feen v Formpcador v | comscaonirass (]|  Documemont (v Toisl Seqhncal . [w
3 3|BLA BLA BLA 01T Sa517 149 547
10| RO D€ JANERQ REFRESCOS LTDA oImTZO014 4255674 _ 298.21| %0
10| RO DE JANERD REFRESCOS LTDA o704 AERHTS 58,4 1
29| IND PROD ALMENT PRAGUE Sia omT204 s20078 78,65 1099
23| IND PROD AUMENT PRAGUE SiA pmTZE4 leanare 128 e [7]
da Hota
[« =0 «|f+  |[ss0sw | [32148708121 5590001 5155004001222 1011008005554 |fmrene @[metees 3 Ei @'
Rens da Hota
[e al=]] Produta | e Jcstoee ()] csT (= | cror [+]| Base | Ak [V, em|Ewse Sutfanse] vew | Tew | e |
1080 | REFR COROA LARANIA 250ML 12|00 o80  [1403 8,00 600 080 0.00] 86| o) 1
1097 |REFR CORDA GUARANA 250ML | 12[om 060 |43 | o000 osol oee | opo| om0 1100 1
1008 |REFR CORDA UViA 250ML 12|08 060 | 1403 000 000 080 000 ooe| 1100 4
1102 | REFR CE COLA 2S0ML 12 | ikl &0 1403 0,00 000 000 0,00 L0 F] 11,00 1
| Ese = [ Sar ]

Como observamos na imagem acima, e sé alterar o modelo da nota para 55, neste caso, e
clicar em salvar.

OBS. IMPORTANTE!

Nota com chave eletrénica (Nota fiscal Eletrédnica) o modelo sempre sera 55.
Nota sem chave eletrdnica (Nota de bloco) o modelo sempre seré 01.

Nota Telecomunicacéo (Servigo de telefonia) o modelo sempre sera 22.
Nota de Energia Elétrica, (Conta de Luz) o modelo sempre sera 06.

Erro de nimero de “Serie” em nota de “Entrada”
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& Conliguar | {F Validar | ¥ Resumo ¥ Criticas | ) Midias | /B Utitdrios | 3 Sobe |

Relaténio de Criticas: Listar:

{* Emos

" Adveitdncias
po 50 corespondente, LT  Tudo

W&o encortrado registio tipo 50 eorespandente.

Mao encontrado regishio tipo 50 corezpondente,

Irriprirnir...
MEo encortrado registio tipo 50 corespondente.

€
Arguivo C:AS afwin'\Sintegratsint7-201 £ Vers3o atual bt
nwamh&mﬂm

SALT4EeTSLS00000TS52 SE09371102020001000000000003080000002000
< >

Os erros de “Serie” também séo faceis de resolver! Como observamos na imagem acima, ele
nao referencia o erro diretamente no registro 50, assim ndo conseguimos identificar a data de
entrada da nota, apenas o seu numero. Ou seja, quando for pesquisar a nota no sistema
Satwin, neste caso devera colocar a data inicial e a data final do més, e ao localizar o niumero
da nota dar dois cliques. (Imagem Abaixo)
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[
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Orag & cobsmn header Rers o group by St colmn

e forn I+ Fammecedr
g
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E1|m iDecumento NI = S8060T)
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Hens da ot A

|
T [ [catboc =] €57 [ CFOP (~]] Base | A [V lom|Base SutlAlySu] WSeb | Tow | Tu |
1093 | REFR CORDA LARARIA 250ML 12| 060 000, 000 000 T IE
1067 | REFR COROA GUARAIA 250ML | 12[os0 ' f | ono] o0 o00) | 0e0 000 100 1
1085 | REFR CORDA UVA 250ML | 1z/os0 | [403 | oo00] o000 oo | ose  ooo| e 1]
1102 | REFR ICE COLA 250ML | 12[os0 : | on0] w00 oo | omo| mee|

Localizando a nota € sO alterar o numero de “Serie” da nota para “1”. Todo numero de
“Série” de nota fiscal, pode ser considerado como “1”.

e Erro de “CFOPSs” nos itens da nota de “Entrada”.
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SN

& Conligurar | € Validar | 29 Resumo ¥ Criticas | ) Midias | /2 Utitdrios | &) Sobve |
Relatério de Criticas: Listar
(¢ Emos
" Adventéncias
" Tudo

W&o enconirado registro tipo 50 correspordente.
M0 enconfrado registro tipo 50 corespondente,
W&o encartrsdo registio tipa 50 cofrespordents.
W&o encontrado registro tipo 50 corespordente.

Irnqrinnir...

Anquivo C:NS afwin\Sintegratsint07-200 4 Vers3o atual bt

Dmmin-ltm|591393? Campo: CFOP [Pos. 52, Tam. 4]
S006121569000191572801585990009 20140701MGS51 SE809371344T00000
£ >

L N2 NOTA

Em relacdo aos erros de CFOPs, primeiramente temos que entender o que € um “CFOP de
saida” e um “CFOP de entrada”.

Os CFOPs sao divididos em 4 situacfes. Sdo elas: entrada, saida, fora do estado e dentro do
estado. Vejamos como identificar cada um, com os exemplos abaixo:

1.1. CFOPs iniciados com o numero 1 ou 2, serdo CFOPs de entrada de
mercadoria.

1.1 CFOPs iniciados com o numero 1, sdo mercadorias compradas de fornecedores
dentro do estado do estabelecimento.

1.2 CFOPs iniciados com o numero Fgégsigé)lrglezré:adorias compradas de fornecedores fora
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do estado do estabelecimento.

1. 2. CFOPs iniciados com o numero 5 ou 6, sdo CFOPs de saida de mercadoria.

2.1 CFOPs iniciados com o numero 5, sdo mercadorias vendidas para clientes dentro
do estado.

2.2 CFOPs iniciados com numero 6, sdo mercadorias vendidas para clientes fora do
estado.

Agora iremos corrigir o CFOP incorreto da nota no sistema Satwin. Como na imagem acima, ja
identificamos o niumero da nota, data de entrada e o numero do CFOP incorreto em destaque
em vermelho. Entdo basta ir ao menu (Estoque) > (Entrada) > (Altera Nota) e preencher o
CFOP correto. (Imagem abaixo)

IFatal Final

2IRTRNME E II,'I1.'C"|"|'.'."IJ1I E

Drag o colsme haadar harg 5 group by that colurmn

Cod Forn [= Fornecedor v | Data da enirada | foo |
3|BLa BLABLA [ounTzes |ss0s37 189
10| RIC DE JANERO REFRESCOS LTDA BT SB0ETA
10/ AI0 DE JANERO REFRESCOS LTOA T anaseTs 4|
29| ND PROD. ALMENT PRACUE SIA DUOTR014 620078 _ _
79 | HD.PROD.ALIMENT PRAOUE SiA LOTEa A \E20078 [ 28
Cabegaio e Nots

Status  Uodeln  Sére Oocumenio Chave life Dala entrads Diats Ubima entrada

[ =] s =] | |58y | [321e070e121 SER000NHISS004001 ZES 1011 DG0SESS |owwreens  @|oworeos @ El_l

ens da Hota . |

¢ al=] Produts |-:ru |cstpoc (=] cs7 (= cror (v Base | & |v. icee|Sasesutlainsu| vsue | Tow | e |
1003 |REFR CORDA LARAKLA 25001, 12| 062 peo  [1e0a oo opo| ome 0.00)  ose| w00 o
AT | REFR CORDA GLUARSHA, LML 12 060 060 m 0,00 0,00 000 0,00 1] e] 11,00 i
1098 | REFR CORDA UVA 250ML | 1z{os0 Ds0  [134e 000 000 000 | ooo| omel wimo| 1
1102 |REFR ICE COLA 25081 12| 080 peo  [1a03 000 000 000 000 ool arpo| 1
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Como observamos na imagem acima, existem dois itens da nota que contém o CFOP 1344,
gque o “Validador Sintegra” identificou como incorretos. Assim basta verificar com a
contabilidade qual o CFOP valido para estes produtos dessa nota e fazer a alteracao e salvar.

e Erro de “CSTs” de itens da nota de “Entrada”.

SN

& Conligurar | £ Valdar | % Resumo ¥ Criticss | ) Midias | /B Utitdrios | @) Sobre |

Relatério de Criticas: Listar:

* Emos

i " Adverténcias
Sihuacac bt ana C Tudo

Irriprirnir...

Expostar,.,

€
~ Auguive TS afwWin\SintegratsintD3-200 4, ba
Dmmmu-ltmi‘l ?El@llli Campo: Situagdo bibuténa [Poz. 32, Tam. 3)

S4330099110017045525 1761591403001003000000000011430000050000
< >

N2 NOTA

Como podemos observar na imagem acima, os erros de CSTs (Situacao tributaria), sédo erros
no registro 54, ou seja, quando ocorrer erro no CST de um item da nota, ndo sera mostrada a
data de entrada da nota, como nos erros anteriores, sendo possivel identificar, nesse caso,
apenas o numero da nota! Tal fato se da porque este erro ndo afeta o registro 50, ndo dando a
opc¢ao de data como nos erros anteriores.

Para corrigir este erro, basta acessar o Sistema Satwin, ir no menu (Estoque) > (Entrada) >
(Altera Nota), colocar a data do més inicial/final, localizar o nimero da nota e alterar o CST
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incorreto. (Imagem Abaixo)

© | Executer b O =
thwu Fral i Tra
[ Q| [pomsnnss _ prwizors @|| |prerene @)
Il =t
Cod Forn [=] Forneoedor (/| Data da entrada [ N [~ Total Seqéncial 4 [ =]
v 3/BLABLABLA [ounTgels |ss0s37 149 67|
10| A0 DE JANERO REFRESCOS LTDA LT 4300674 . 298.01 | "
10 RI0 DE JANERD REFRESCOS LTDA owoneene | 48396TE [ e 91 |
29| D PROD_ALMENT PRAQUE S0A |oumTEos (E20078 _ 78,65 1009 |
20 |MD.PROD ALMENT PRACLE S04 T3 - \E20078 : 126! el [*]
Cabagaino da ots |
=] =] ||580aT | (32140708121 SER0ONNFISS004001 2881 011 DOLR0EES4 | [ovrzena  m@| m:r.n:m E] _| |
tens da Hota
o= Pross [ o [catoor =] c57 =] cror =] Base | A [V.icm[Base ut] i se] Vb | Tow [ M | |
1053 |REFR CORDA LARANIA 25041 2] 064 BE0 1403 000 008 00 eoo| oea| wiee| i |
1344
108 REFR CORDA UVA 250ML L irjes | D0 1384 000 000 000 | ool oee  wpo| 1)
1102 |REFR ICE COL& 25001 2| o6a {060 1403 000|000 0.0 000 oed 1100 1|
Escm [Sair]

e Erro de Nota fiscal de entrada duplicada.
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SINTEGRA

& Configuar | € Vaidar | & Resumo ¥ Criticas | ) Midias | /2 Utitarios | @) Sobe |

Relatério de Criticas: Listar:
* Emos

" Adverténcias
" Tudo

|mpaimir...

Ewpenrtar...

€

— Arguivo C:AS afwinhSintegratsint05-201 4.kt
Diocumento-tem: [351278

S06112688E009816283750510 0503M5557 [ 3512761102T00000
€ >

Como o préprio erro quer dizer, foram langadas duas notas no Sistema com as mesmas
informacdes! Como podemos identificar na imagem, o erro Ihe informa a data e nidmero da
nota. Nesse caso, basta localizar as notas no Sistema Satwin no menu (Estoque) > (Entrada) >
(Mercadorias).
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pr— e

Clicar em “Localizar”.
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& Informe os campos abaixo: U!

Formecedor

b Nome CNPJ / CPF
— S l
Sequencial Data de Entrada  Data de Emisséo [l

e Mercadori 0,00
11514 p3713/2014 T o3/1/2004 T s | |
Frete.... + | 0,00|

MNota Fiscal
Documento NF Base ICMS Subst.. | 0,00|
| | Soma ICMS Subst. + | 0,00]

Série Modelo CFOP

o v Base doICMS....: | 0,00
Chave NF-e | valordoicMs..... | 0.00]
| | @|l| somadow...: o | 0,00]
| Encargos. + | 0,00]
Infommagbes Adicionais de Interesse do Fisca EI i | = I:n:]]
Informaces Complementates de Intetesse do Contribuinte Bonificacio - 0.00]
_@J Valor DAE............ | 0,00]
| Total da Nota.....: 0,00
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Localizar Nota
da: Fornecedor " Sequencal [~ Documento
L= Final nicial Final nicial Final Inicial Final
[oznszore @ fownszors @) | 1 &E[ w9 ||| 1 |o959s9s99 | N

Documento .
I512TE
000351278

[4. Enkrada Ot Eméssdo | Cod. For
k| 0nODEZ014 DANE2014 48 SPal MND BRAS BEBDAS 54
03052014 0s2014 48 SPAL MND BRAS BEBIDAS SA

w
ltens da Hota
Produba Un Quantidsdes T #
L 4 352 COCA COLA LATA JS0ML UN 240,00 34719
BT COCA COLA 290ML UN 120,00 135,508
1057 AGULA MN CRYSTAL SAGAS 510ML UN 300,00 183,87
1104 SPRITE ZERD 3500L LATA UN 6,00 9,00
1147 CHA W LEAD MATURAL 300 ML UN 12,00 1276
1148 CHA M LEAD GUARANA POWER J00ML UN 12,00 1276 .,

: H|-|h |H| Q, Executar % Vokar |

Selecione a data desejada e cligue em “Executar”. Assim todas as notas do dia seréao
informadas na tela. Basta vocé localizar uma das notas que estéo repetidas, e dar dois cliques.
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Todal da Mala
-E-E'I,IE-]

Sequtnial Documanis HF Data Fornecador UF
' T165[ (0003851276 | [0M0S2014  ||SPAL D BRAS BEBIDAS SA [us] |

Descricio Cio.Atual _ UN_E '
| [sLADITOR ENERGY DRIK F CTRICAS 472ML 1| | f |

Tetal Dese. Ind. Ent i CHOE D
=57 1A 0.00]| XE | 0.00] 1102 |

| -| a v | |compra para Comercaizagio |10z |

‘Subst  KMs% % Redcms Base CMS Ve ICUS || Degio | ©
| 1.35] | | '_ Grp Fin:| 0

| Produdn

Codigo Quant Cusio Totsl = Subst P Desc Base Encarg KCM5%

4762 GLADITOR ENERGY DRINK F CITRICAS 473 4,000

1147 CHA M LEAD NATURAL 300 ML 12,000
4TE3 GLADTOR ENERGY DRINK F SELVAGENS « 4,000
2092 | AGUA MM CRYSTAL SIGAS 1.5 18,000
1915 CHa U LEAD LBIAD 330ML 24,000

1145 CHA M LEAD GUARAMA POWER J00WL 12,000

1201 SUCO DEL WVaLLE UVA 1L 8,000

ETT COCA COLA Z50ML 120,000
E147 CHA W LEAD VERDE LIMAD 335uL 6,000

| ||-|H] _lcau:. | ,E}Prmm|

Financeirs UV, Fator Cofveredo

Q 247 | - |

Clicar em “Nota” com um icone da “lata de lixo”, para excluir essa nota do Sistema.

e Erro de CNPJ ou Inscricdo estadual do Fornecedor da nota de Entrada.

MUITO IMPORTANTE!

CASO O CLIENTE UTILIZE O APLICATIVO “IMPORTA DANFE” E A FERRAMENTA “TIPO
DE MOVIMENTAGAOQ”, DIFICILMENTE IRAO OCORRER OS ERROS DO REGISTRO 50 E
54 EM RELACAO AS NOTAS DE ENTRADA DE MERCADORIA.

CONSULTE O SUPORTE PARA ATUALIZAR O SISTEMA SATWIN PARA A VERSAO 5.2 E
FAZER AS INSTALACOES E CONFIGURAGOES PARA SE UTILIZAR O APLICATIVO
“IMPORTA DANFE” E A FERRAMENTA “TIPO DE MOVIMENTACAOQ”.
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Sintegra e SPED
REGISTRO 60
A funcéo do Registro 60 € informar as operacdes e prestacdes realizadas com os documentos
fiscais emitidos por equipamento emissor de cupom fiscal (ECF). O registro 60 se dividido em

varios subtipos. Séo eles:

Reqistros que sao referentes as informacdes das reducdes Z(s)

e Registro 60M (Mestre) - Este registro contém informacdes de identificacdo do
equipamento emissor de cupom fiscal do estabelecimento informante.

e Registro 60A (Analitico) - Este registro contém informacgdes dos totalizadores parciais
das maquinas ativas no dia. No final do dia € identificada cada Situacdo Tributaria, de
cada ECF.

Reqgistros que sdo referentes aos cupons fiscais emitidos

e Registro 60I (Item) - Este registro contém informacgdes a respeito de cada mercadoria,
produto ou servi¢o constante do documento fiscal. Este registro € opcional, ficando sua
adocdao a critério das unidades da Federacao.

e Registro 60D (Resumo Diério) - Este registro contém informacdes totalizadas por
codigo da mercadoria, produto ou servico registrado nos documentos fiscais emitidos no
dia pelo ECF. Este registro é opcional, ficando sua adocéo a critério das unidades da
Federacéao.

e Registro 60R (Resumo Mensal) - Este registro contém informac6es acumuladas por
més a respeito de cada tipo de mercadoria, produto ou servico processado nos ECFs
do estabelecimento informante.

e Erro de COO inicial ou final da reducgéo Z.
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SN

& Conligurar | £ Valdar | % Resumo ¥ Criticss | ) Midias | /B Utitdrios | @) Sobre |

Relaténio de Criticas: Listar:

- {* Emos

H ok | [ B r. A e
Conteddo irvvahdao, MN? ordem op. nicio dia

g 1448  Registio tipo 600D sem registro ...

" Tudo

1443  Regisho lipo BOD sem registro ..
aHEI] Regiztio tipo BOD sem registn ..
31451 Rregistro tipo 60D sem registro .. Evportar

1452  Regelio hipo BOD s&m registra ..

1453 Regisho lipo 600 sem registro ...

1454  Remstn hiran B0 smm remisten

Irriprirnir...

€
~ Auguive CNS abwWin\SintegratsintD4-200 4, b
Documento-ltern) DR0E10BRO000002 | Campo: N2 ordem op. inicio dia [Poz. 37, Tam. B)

G0M201404010R0210BR0000002109230022D0000003827270011450010000
< >

N2 SERIE ECF ——

Como observamos na imagem acima, o erro em destaque (azul claro) se refere ao numero de
ordem op. Inicial do dia, (COO inicial do dia). Para cada reducédo Z que estiver com erro, sera
gerado 1 erro para cada cupom do movimento do dia. Ou seja, para cada erro no registro 60M
ou 60A ocorrerdo varios erros no registro 60D ou 60l. Logo podemos entender que se
corrigirmos o erro na reducao Z, seréo corrigidos automaticamente os erros dos cupons fiscais
do movimento do dia.

Para corrigir estes erros temos que saber identificar qual data e N° da ECF (Impressora fiscal),
como observamos na imagem acima.

O procedimento a ser seguido serd: acessar 0 Sistema Satwin no menu (Vendas) > (Cadastro
de Reducéo Z), no campo “Ir para” preencher a data e clicar em ENTER (Imagem Abaixo).
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Mirmero ECF Equip.] Série Him Reducdo CRO
]uwmuu || 2] EH DRO210BRO00000210923 4l 1148 | g

COO Final GT Inicial GT Final Venda Bruta
| 3&2?2?| ] u,ﬂu| | 3_531,1?[

isentos (1) Substiuicio (F) _ Nép incidente (N) Excluidos Descontos i
| 0,00]| 877,75 n,m" 7,55 o02| |

Tributadas

ICMS %  Total Venda . ICMS % Total Venda ICMS % Total Venda . ICMS % Total Venda
| 7,uu|| 1.113.23| | lz.u-u" ?1,33| | 17.uu]| 1.:-'51,29| | u,u+:||| u.m|

| 0.0 ooo| | [ o0 o.00 | [ o000 000 | | o.00 0,00|

N* ECF Série Reducho COO Inicial CO0 Final GT Inicial  GT Finalged
3| BERS11TSE10000124281
2 DR0Z108R0M00000210523
3 BEOSTITSE10000124281
2 DROZ10BROG0D000210823
3| BEOS1175610000124281
2 DROZ108RO00000210523
3 BEDST173610000124281

l:lhrjejl'.'.j:;.ﬁl_:- pdos 0% Campoas do Cadasiro et o ]

H|4|r|H||kﬁ|m: ﬁm

Como ja localizamos a reducéo Z incorreta, conseguimos observar que o campo “COQO inicial”
nao esta preenchido. Para preencher o campo “COQO Inicial” basta calcular o COO da reducéo
Z do dia anterior + 1. Exemplo:
COO INICIAL = COO DA REDUCAO Z DO DIA ANTERIOR + 1
COO INICIAL =382325 + 1

COO INICIAL DO DIA 01/04/2014 = 382326
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MM INFORMATICA LTDA]
CNPI: 01.234.567/8912-34
[E: 123456785
e 1234

IL03 2004 06:34:43 E}ﬂ 382325

L REDU'!;FLD z

™ ™ ™ e W e

Geral de Dpcm;in }-h-Fm:aJ. 007352
Contador de Reinicie de Operagdo: 005
Contador de Reducdes Z: 1174
Contader de Cupom Frscal: 3R3E02
Contader de Frta-Detalbe: QD000
Comprovante de Crédsto ou Débrio: 0000
Greral de Relatdnio Gerencial 005559
Geral Oper. Nio-Fiscal Canc - (000
Cupom Fiscal Cancelado: 0001

e TOTALIZADORES FISCAIS - -
TOTALIZATE GERAL: 943713558
VENDA BRUTA DIARIA- 8840,70
CANCELAMENTO ICMS: 3196.%0
DESCONTO ICAS: s e
Tml& ISEQH: FEFSEEEEE l:.:l
c_a_m‘mhﬁ EEQ‘H EEEEAEEEEE EE
'DEsmTu |5$Q':‘;- iiii’iiilit:::i
VENDA LIQUIDA: 5643,80
A,I:mcmm ['[:"'-'IE iililillli:‘:i
A'CR'EEE.'DID ISSQN lltliiitlii:‘:i
------------- ICHS - -- -
Totalizador Base Cilculo{ RS)  Imposto RS)

T 157974 110,58

12,0085 32,81 i
TI17.00%% 254976 501,46
Total IOMS: 458231 415 98
Totalirador Valor AcumnladolRS)
Fl= 107274
Fz= 0.0
Ii= 200
D= 0,00
Nl= 6,75
Nl= 0,00

23 1AFIC 13AB6 C51143 9A E4A128 27TC5B 25FET 887
DARUMA AUTOMACAO FS600
ECF-IF VERSAOQ:01.0500 ECF:002 Lj:l
JINIITAIFCEFBBH 01052004 06:37:34
FAB:DRO210BRO0M00021 0923 BER

Como podemos observar nos exemplos, o campo COO inicial € o COO final do dia anterior + 1,
entdo quando ocorrer 0 erro ao contrario, ou seja estiver faltando o COO final, basta colocar o
numero do COO da propria reducédo Z do movimento do dia.

e Erro dereducdo Z em branco no Sistema Satwin.
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SN

& Configuar | €7 Vabdar | 2 Resumo ¥ Criticas | ) Midias | 42 Uiitérios | & Sobre |

Relatéio de Criticas: Listar

Linha | M deE | Registro | Camgo o
ensagem o8 kg egis i Adverténcias

bl 224 Contetdo imvébdo. &0 W% aedem op. micio dia € Tudo

bl 224 Wabor ndo mformado, M2 grdem op, fim dia

oM Conteddo nvakdo. ' MH® contadar reducio 2

Imipairni...

Exportar...

£

— Arquivo C:4S afwWindSintegratsintd-201 4. txt
Documento-ltem: [DRO2108R0000002 | Campo: NE contador reduglo Z (Pos. 49, Tam. 6)

G0M20140402DR0210BRO000002105230022D0000000000000000000010000

£ >

DATA N® SERIE ECF

Este erro ocorre devido a uma rotina incorreta que se faz ao emitir reducdo Z no caixa. O
sistema, apO0s emitir a reducdo Z na impressora fiscal, fica travado para gravacdo das
informacdes do dia no banco de dados, e muitos usuarios ao verem a tela travada, desligam o
computador, ou fecham o programa forcado, o que é incorreto!

Para corrigir esse erro deve-se apagar a reducdao Z em branco e lancar novamente com as
informacdes que foram emitidas pela impressora fiscal.

Vejamos agora como lancar a redugéo Z no Sistema Satwin:
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REDUCAD Z DO DiA ANTERIOR
A DNFORMATICA LTDA
CHPY; 12345 S67/80010-23
IE: 12.345.475-2
I 1334
Q2043004 01314 CO035ITIN =1
REDUGCAQ Z
mmm‘mmm DI04
------- B 1 o —
mawmmﬂ Q0600
Contador de Reinicio de Operacio: a5
Contader de Reduches 1145
Contador de Cupom Frscal: 7664
Contador de Futa-Detalhe: Q00000
Comgeovanie de Crédite oo Débao: L]
Geral de Relatono Gerendial: 005353

CAH'Z‘ELAHE!-TO IC‘."-IB

Tﬂkmm lliillllll-:.:i
CANCELAMENTO IS5CR; ~ =e=esesee= !
m‘rﬂlm:‘ !!!f-!l!-!-lrlr::!
VENDA LIGUIDA: 352380
ACRESCIMO ICMS: T
ACRESCIMD ISSON:

ICMS
Totalizador Baze CROual BE)  [mposnol RE)
TOT 0% 11323 TI83
TI200% 71,33 £.56
T17,00% 176129 X042
Tonal ICALS: 045,85 AR50
......... == N30 E—
Totalizador Valor Acummlsdo(RE)

Fl= £77.75
Fl= 0,00
Il= 0,00
= 0,00
Nl= 0,00
Nie 0,00

005 00CIC 11E1A 3D 125 FE 45E013 TE9IB 24AES 224
DARUMA AUTOMACAD  F5&00

ECFIF VERSAO01.05.00 ECF002 Lji
JITIHARCFIGBA Q2004 05:15:04
FAB-DROZ IOERMOO0002 10923 B R

Sintegra e SPED

REDUCAD 2 DO DIA ATUAL
MM INFORMATICA LTDA

CHPL: 125 5678001-23

IE: 12,345 6789

a1 — 5% CO0 IMICIAL

03042014 06:13:07 CO0 383037 87 C00 FINAL

TMENTO DO DIA 0204/ 3014 19 DATA

WeRE
29 CRO
79 GTINICIAL
5% GT FINAL
AUTOMANCD
129 EXCLUIDO
132 DESCONTO

'T ISSON: i-i-illi-i-iii-
CANCELAMENTOISSQN: ~ *eseeeereriie
DESCONTOD [S50N: TrEEEREEEAE ¥
VENDA LIGUIDA: 4594 07
ACRESCIMD IOMS: SERRTIATEEE ¥R
4 S 147 % 1CS) TOTAL VENDA
e 157 % ICMS/ TOTAL VEND&
SRR 167 % ICNSS TOTAL VENDA
48837
- 103220 10% SUBSTITUICAO {F)
- 000
= 00 ———— s sENTO 1)
1= g 117 NAD TRIBUTADO (M)

C3 CREC 13120 TC5139 19 B4D0DE DO50A 24B65 4EC
DARUMA AUTCMAGAD  F5600
ECF-IF VERSAC:M.05.00 ECFM2 Lid

4014 061 528
AR DRI OBRO0002 | 82T Fr=ft I SERIE
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Data Nimero ECF Equip. Série Him. Reducdo CRO
o204z01s F] | 2| Q,| | | [oroz2108Ro00000210823 ~] | 1145 |

CO0 kicial COO Final GT Inicial GT Final Venda Bruta
| 362728| | 383057 | | 88734259 |  2.992.04718| _ 4.704,57

Eentos (1) Substituicho (F) Mo incidente (N} Excluidos Descontos B Informade
| 0,00 1.032,20| 0,00|| 109,58 0,01| 4.T04,57

ICMS %  Total Venda ICMS % Total Venda . ICMS % Total Venda . KEMS % Total Venda
| ?,nn|| 1_149,55| | 12,M|[ -1-E,2-1-| ! 1?,uu|| 2.3&5,&?[ | :},uu” u,m}!

| o.0|f 0,00 | | 0.0 0,00{ | | 0.0 0.00| | | 0.00] 0,00|

N® ECF Reducdo | COOQ inicial | COO Final GT nicial GT Final g
MmL2014 BEOS11TS610000124281
MLz 4 DRO2108RO00000210:923
n2mar2014 BEQS11TS610000124281
020452014 2 | DROZ10BRO000002 10523
fam42014 3 BEDS1ITSE10000124281
03042014 2 DROZ108RO000002 10523
04mazng 3 BEOS11TSE10000124281

<

Hl-l|l-|H| ¥Para: |/ &l i[ |'_‘|||_'I;_f|| |'-]

OBS IMPORTANTE!

EXISTEM VARIOS OUTROS ERROS NOS REGISTROS 60, POREM TAIS ERROS SERAO
REFERENTES AOS CUPONS FISCAIS. DESSA FORMA APENAS OS TECNICOS DO
SUPORTE CONSEGUIRAO IDENTIFICA-LOS E CORRIGI-LOS, POIS O USUARIO NAO
TERA PERMISSAO EM ALGUMAS FERRAMENTAS DE REPARO DO SISTEMA.
PORTANTO, E IMPORTANTE QUE EM TAIS OUTROS ERROS DO REGISTRO 60 O
TECNICO SEJA COMUNICADO, ATE MESMO PARA QUE ELE VERIFIQUE SE JA HA
ALGUMA NOVA VERSAO DO SISTEMA QUE IMPEDIRA QUE TAIS ERROS VOLTEM A
ACONTECER.

REGISTRO 75

A funcdo do Registro 75 é fornecer as informacfes dos produtos que tiveram movimento no
més, (entrada/saida). Ou seja, os produtos que foram comprados para revenda, material de
consumo, industrializacéo e etc., e também os produtos que foram vendidos e emitidos por
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cupons fiscais ou por nota fiscal eletronica.

e Erro de produto excluido do Sistema.

SN

(5 Configuar | ) Validar | @ Resumo ¥ Criticas | ) Midias | /2 Uniitarios | &) Sobre |

Relatédio de Criicas: Listar:
* Emos

Cango € Adverténcias
Lodigo do produto

e T " Tudo
R egistro tipo 608 sem registio tipo 75 comespondante,

Registro tipa B0R sem registio tipo 75 coresponderite. ————
Registro tipo G0R sem registo tipo 75 corespondente,
Reqistro tipo B0R zem registio lipo 75 correspondente. Expartar...
Fegistro tipo G0R sem registo tipo 75 comespondente,
Reqistro tipo B0R zem registio tipo 75 correspondente,
ER 1400 Renishin tinn FNR spm renistin inn 75 creresnondents
<

— Auguivo C:AS afwinhSintegra’sint06-201 4.kt

Dn-:xm&&lteﬂm | Campo: Cadigo do produto [Pos. 10, Tam 14)
-EU'R'D'EEDIIIUDEDBUUDDBUDDlﬂDDI}ﬂﬂDE3TEIEHGDDL‘IBGDDDI.B?SE5GIJ':'DIJGI:I'.'.'D
£ >

CODIGO DO PRODUTO

O erro acima € o Unico erro que pode ocorrer no registro 75, que € a exclusdo de um produto

no “cadastro de produtos” do Sistema. Nunca se deve excluir um produto do sistema, pois
provavelmente ja existiu algum movimento desse produto, tanto de entrada quanto de saida.
Caso nao gueira mais utilizar um produto no sistema, deve-se desativa-lo no cadastro do
produto. (Imagem abaixo)
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Cédigo Descricdo CWWE‘“E
[ 2 [werarmHATRIGO |7es0000000024 ||||“|||||‘||m|“

Dados Principais | Outras informagdes | Informagdes Fiscais | Informagdes Fiscais Il | Observagdes |

—Departamento / Sub-Depariamento / Setor; i~ Grupo Financeiro:

[42 - MATERIA PRIMA ll |MaTERIA PRIMA

[ 1~ Fator nv. ] 1T
Unidade Producio | ator de Conv. Faoto
ompra || Q. EmE Cto Emb Codigo Barras Emb.

Menda L b
F:G ] ﬁ:s | |||  seo0 | sasz |]

Cuslo Mark-up Mark-up ideal Preco Venda
| 1070 | 7036 % 0,00 % | 1,84

Ativo (Relatorios e Consultas)
* Sim

r~Estoque
Loja
50500.02 0.00

ol I 01 Y Ol | %]

Para corrigir este erro, € necessario a ajuda do suporte, caso nao lembre pelo cddigo do
produto, qual € o nome e os detalhes do produto que foi excluido. Caso saiba tais informacdes,
€ s6 lancar o produto novamente com o seu c6digo que estava anteriormente.

ID de solugéo Unico: #1249
Autor: : Marcio
Ultima atualizagdo: 2015-01-02 12:33
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